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HUYEN BAC SON DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 177 [KH-UBND Bdc Son, ngay 22 thang 5 ndam 2024
KE HOACH

Phéi hop tiép cong dian, dam bao an ninh, trat ty
phuc vu Ky hop thir 7, Quoc hoi khoa XV

Thuc hién Ké hoach s6 111/KH-UBND ngay 20/5/2024 cua Uy ban nhéan
dan tinh Lang Son vé phdi hop tiép cong dan, dam bao an ninh, trat ty phuc vu Ky
thtr 7, Qudc hdi khoa XV; Uy ban nhan dan (UBND) huyén Bic Son xay dung ké
hoach trién khai thuc hién nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. T chuc tiép cong dan nghiém tic, ¢ hiéu qua trong thoi gian dién ra Ky
hop thtr 7, Québc hoi khoa XV (sau ddy duoc viét tat 1a Ky hop) va khi c6 yéu cau
dot xudt; bao dam cong dan dén khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh déu duoc
tlep theo dung quy dinh cta phap luat; kip thoi tiép nhan, xir Iy don khiéu nai, don
t6 cao, don kién nghi, phan anh theo quy dinh phap luat; theo dé1, don déc viéc giai
quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh; han ché cac vu viéc khiéu nai, td co
dong nguoi, phire tap, tap trung tai cac co quan Trung uvong; bao dam an ninh trat
tu, an toan cho Ky hop.

2. Pam bao sy phdi hop chit ché gitta cac nganh va dja phuong trén dja ban
huyén; gitra UBND huyén voi Tru s& Tiép cong dan Trung wong, cic co quan
Trung uong, v6i Ban tiép cong dan tinh, cac co quan cua tinh. Chi dong nam chac
tinh hinh, kip thoi xir Iy d6i véi cac vu viée ¢dng dan huyén Bic Son khiéu nai, t6
cao dong nguoi, phirc tap tai Ha Noi.

Il. NOI DUNG

1. Ban Tiép cong dan huyén

- T6 chitc tot viée tiép cong dan thuong xuyén tai Tru s& Tiép cong dan
huyén; thuc hién viéc tiép nhan, phan loai, xir Iy don khiéu nai, don té céo, don
kién nghi, phan 4anh ctia cong dan theo dung quy dinh cta phép luét.

- Ra soat, phan loai cac vy viéc dong nguoi, keo dai, phurc tap dé kién nghi
bién phap xur Iy phu hop. Truong hop can thiét, tham muu cho Chu tich UBND
huyén thanh lap T6 klem tra, don ddc cac x4, thi trin vé cong tac tiép cong dan va
giai quyét khiéu nai, to cdo trong thoi gian dién ra Ky hop.

- Chu tri, pho1 hop v61 Thanh tra huyén va UBND céc xa, thi tran t6 chuc
phdi hop véi Ban Tiép cong dan Trung wong, Ban tiép cong dan tinh dé kip thoi
nam chéac tinh hinh cong dan huyén Bic Son khiéu kién tai cdc co quan Trung
wong dé kip thoi bao cao dé xuat voi Cha tich UBND huyén phuong an xtr 1y, giai
quyét khi c6 yéu cau ciia Try so Tiép cong dan Trung wong, cua Thanh tra Chinh
phu, ctia Ban Tiép cong dan tinh va Thanh tra tinh.

- Phéi hop chat ch€ vdi co quan Cong an dé dam bao an ninh, trat tu tai Tru



so Tiép cong dan huyén.

- Chu tri, phéi hop v6i Thanh tra huyén va Cong an huyén tham muu cho T
cong tac tiép cong dan phuc vu cac Ky hop cua Qudc hdi khoa XV va cac su kién
trong dai cta d4t nude, cua tinh, cia huyén thuc hién cac nhiém vu theo quy dinh tai
Piéu 2 Quyét dinh s6 3461/QD-UBND ngay 19/10/2022 cta Chi tich UBND huyén
hoic theo yéu cau ciia cac co quan Trung wong.

2. Thanh tra huyén

- Tép trung tham muu giai quyét kip thoi, dang quy dinh d6i véi cac vu vige
khiéu nai, t6 cao duoc giao; phdi hop véi Ban Tlep cong dan huyén ra soat, dé xuét
vl UBND huyén phuong an xtur 1y, g1a1 quyét cac vu vige khiéu nai, to cdo dong
nguoi, phurc tap, keo dai theo chi dao va hudng dan cta cap trén.

- Phéi hop voi Ban Tlep cong dan huyén, Cong an huyén chi dong nam chac
tinh hinh c6ng dan huyén Bac Son khiéu kién tai cic co quan Trung wong; tong
hop tinh hinh céng dan khiéu nai, t6 cdo trén dia ban huyén; phdi hop to chirc tot
viéc tiép cong dan tai Tru so Tiép cong dan huyén.

3. Cong an huyén

- Chi dao cac doi nghiép vu va Cong an cac x4, thi tran theo ddi, nim chic
tinh hinh khiéu kién ctia cong dan trén dia ban, du bao cac tinh hudng co thé xay ra
dé co phuong an xir 1y kip thoi, ngan chan, han che viéc cong dan khiéu nai, t6 cao
tap trung dong nguoi trai phap luat, vuot cap; to chtrc phan hoa, thu thap, cung cd
ho so dé co bién phap xu Iy nghiém minh theo quy dinh cta phap luat d6i vOi cac
truong hop loi dung quyén khiéu nai, t6 cdo xAm pham lgi ich nha nudc, quyén va
loi ich hop phap, chinh dang ctia to chirc, ¢4 nhan.

- Cha dong phdi hop voi Cong an thanh phd Ha Noi, Cong an tinh ndm chic
tinh hinh cong dan huyén Bic Son khiéu kién tai cac co quan Trung wong dé kip
thoi tham muu, dé xuat UBND huyén phuong an xt ly tinh huéng cu thé.

- Bé tri luc luong tai Tru so Tlep cong dan huyén, dam bdo an ninh, an toan
trudc, trong va sau thoi diém dién ra Ky hop. Phoi hop chat ché voi Ban Tiép cong
dan huyén de kip thoi xtr ly nhiing truong hop khiéu kién dong nguoi; d6i tuong
loi dung quyén khiéu nai, t c40 gy mat trat tu cong cong tai Tru s¢ Tiép cong
dan huyén.

4. Cac co quan, don vi

Thu truong cac co quan, don vi t6 chirc thuc hién nghiém tic viée tlep cong
dan theo quy dinh; nim chac tinh hinh khiéu nai, t6 cdo, tap trung, giai quyét dut
diém, kip thoi don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh thudc tham quyén, dugc giao.

5. UBND cac x4, thi trin

- Chu tich UBND céc xa, thi tran tang cu’ong trach nhiém nguoi dimg dau
trong cong tac tiép cong dén, giai quyet khiéu nai, t6 cdo; thuc hién tot Nghi quyet
s0 623/NQ-UBTVQH15, chu dong ndm chic tinh hinh, tang cuong tuyén truyén
pho bién giao duc phap luat vé tiép cong dan, quyén va nghia vu ciia cong dan khi
khiéu nai, t6 cdo dé cong dan thuc hién quyén theo ding quy dinh; chu dong tiép
va dbi thoai voi cong dan ngay tir khi méi phat sinh vu viéc, khong dé phét sinh
“diém noéng” khiéu kién trén dia ban; khong dé cac d6i tuong, phﬁn ttr x4u 16i kéo,
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kich dong khiéu kién, anh hudng dén tinh hinh an ninh trat tu trén dia ban.

- Chu dong ra soat, dy bao va co phuong an xu ly, giai quyet theo tham
quyén d6i véi cac vu viée c¢6 kha ning hinh thanh khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan
anh dong nguoi, phire tap tai cac co quan Trung wong. T6 chirc thyc hién kip thoi,
nghlem tic cac y kién chi dao, két luan cia UBND huyén, Chu tich UBND huyén
ve giai quyet cac vu viéc khiéu nai, t cdo.

- Phéi hop chit ché voi Ban Tlep cong dan huyén, cac co quan, don vi ¢o
lién quan trong viéc tiép cong déan, giai quyét cac kién nghi, khiéu nai, t6 cdo cua
cong dan;

- Pay manh cong tac tuyén truyén, vin dong cong dan khong kién nghi,
phan anh, khiéu nai, t6 cdo dong nguoi, vugt cap; chi dao thuc hién tét cong tac
hoa giai ¢ co sé nham han ché phat sinh khiéu nai, t6 cdo.

6. Pé nghi Mt tran Té qudc va cac té chirc chinh tri - xa hoi
Quan tam tuyen truyén, vin dong doan vién, hoi vién chap hanh céc quy
dinh cua Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat Té cdo, khong lgi dung quyén

khiéu nai, to cdo dé khiéu kién dong nguoi, lam anh hudng dén an ninh, trét ty
hodc dé ké xau loi dung khiéu kién trai phap luat.

7. Pé nghi cac co quan tham gia tiép cong dan tai Tru sé Tiép cong dan huyén
Tiép tuc phéi hop chit ché voi Ban Tiép cong dan huyén trong cong tac tiép

cong dan, tiép nhan va xu 1y don khiéu nai, don t6 cdo, don kién nghi, phan anh
cua cong dan, ddm bao nhanh chong, kip thoi, ding phap luat.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can cu tinh hinh thyc té, tha truong cic co quan, don vi va chu tich
UBND cac x4, thi tran t6 chtrc thyc hién nghiém tac Ké hoach nay.

2. Giao Ban Tiép cong dan huyén chu tri, phdi hop voi Thanh tra huyén theo
ddi, kiém tra, don dbc, huéng dan cac co quan, don vi, UBND cac x3, thi trin
trong viéc thuc hién Ké hoach nay.

UBND huyén yéu cau thil trudng cac co quan, don vi va Chu tich UBND
cac x4, thi tran, cac co quan, don vi lién quan thuc hién nghiém tiuc ndi dung Ké
hoach nay./.

Noi nhdn: CHU TICH
- UBND tinh; ZNEN .

- Thanh tra tinh;

- Ban tiép cong dén tinh;

- TT Huyén uy;

- TT HDND huyén;

- CT, PCT UBND huyén;

- Cac Ban xay dung Pang thuéc Huyén ty;
- UBMTTQ huyén va cac t6 chirc doan thé huyén;
- VP Huyén uy;

- Céc co quan, don vi; Phung Thi Thanh Nga
- UBND céc x4, thi tran;

- VP HDND&UBND huyén;

- Ban Tiép cong dan huyén;

-Luu: VT, TTr.
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