UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN BAC SON Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 184 /KH-UBND Bdc Son,ngay 30 thang 5 nam 2024
KE HOACH

Trién khai thue hién gép phan nang cao Chi sé hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong cap tinh (PAPI) cia tinh Lang Son nam 2024

Thyc hién K& hoach s6 105/KH-UBND ngay 14/5/2024 cua UBND tinh Lang
Son ban hanh Ké hoach nang cao Chi s6 hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong cap
tinh (PAPI) cua tinh Lang Son nam 2024;

, Pé gop phan nang cao Chi s PAPI cua tinh trong nam 2024 va nhimg ndm
tiep theo, UBND huyén Bac Son ban hanh ké hoach trién khai thyc hi¢n, cu thé
nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- T6 chure trién khai thuc hién cac nodi dung tai K& hoach sb 105/KH-UBND
ngay 14/5/2024 cua UBND tinh Lang Son ban hanh K& hoach néng cao Chi s6 hi¢u
qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI) cua tinh Lang Son nam 2024.

. - Nang cao ghét luong diéu hanh, quan trj va hanh chinh cong ctia chinh
quyén cap huyén, cap xa; xay dung nén hanh chinh minh bach, liém chinh, hién dai,
chuyén nghiép, hiéu luyc hiéu qua; nang cao chat luong phuc vu va uy tin ctia chinh
quyén céac cap d6i voi Nhan dan; phat huy su tham gia ctia nguoi dan vao qua trinh
xay dung va gidm sat vi¢c thuc thi chinh sach, phap luat.

- Néﬁg cao trach nhiém cﬁg nguoil ding dau céac co quan, don vi, tao su
chuyén bién~vé nhan thirc cia moi can by, cong chure, vién chirc va nguoi dér}
trong viéc no luc cai tl}ién hi¢éu luc, hiéu qua quan ly phé nudce, cai thién Chi sc}
PAPI cua tinh, gop phan thuc hién c6 hi¢u qua chu dé cong tac nam 2024 “Siet
chat ky cuong, tang cwong trach nhiém, quyet ligr hanh dong, sang tao but phd”.

- Cai thién sy hai long cua nguot dan, doanh nghi¢p ddi véi su phuc vu cua
cac co quan hanh chinh nha nudéc.
2. Yéu ciu

- Ké hoach dugc trién khai déng bd, trong do tap trung trong diém tai céac x4,
thi tran trén dia ban huyén. Qua trinh thuc hién can két hop chat ché véi viéc thuc
hién nhiém vu chuyén mon cua céc’ phong va nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi
cua huyén, xac di’nh nang cao Chi s0 PAPI 1a nhi€ém vy thuong xuyén, 1au dai, kién
tri, li€n tuc cua cap huyén va cap xa.

- Viéc thuc hién Ké hoach nang cao Chi s6 PAPI phai thuc hién déng b0 voi
Keé hoach cai cach hanh chinh ctia huyén hang nam.

- Phat huy, thu hat sy tham gia ciia moi ting 16p Nhan dan vao qua trinh
xay dung, thuc thi va gidm sat viéc thuc thi chinh sach phép luat; gop phan xay
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dung hé thdng cic co quan hanh chinh nha nuéc dan chu, trong sach, ving
manh, hoat dong hi¢u lyc, hi€u qua va dap ung yéu cau phuc vu Nhan dan ngay
cang tot hon.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

Cac co quan, don vi, UBND cép Xd can trién khai, thuc hién déng bd cac
giai phap cai cach hanh chinh, néng cao chat lugng phuc vu nguoi dan, to chirc,
doanh nghiép d€ gop phén cai thién Chi s6 PAPI cua tinh trong thoi gian t61 mot
cach hiéu qua, thyc chat va 6n dinh. Cu thé:

1. Tiép tuc duy tri, phat huy ddi véi cac chi so linh vwe ndi dung cé su
cai thién trong nam 2023 gom:

- Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong.

- Thu tuc hanh chinh cong.

- Quan tri moi truong.

- Quan tr1 dién tu.

2. Tap trung khic phuc, cai thién ddi véi cac chi sé linh vure ndi dung
sut giam diém so, xép hang nam 2023 gom:

- Tham gia ctia ngudi dan & cap co so.

- Cong khai trong viéc ra quyét dinh ¢ dia phuong.

- Trach nhiém giai trinh v&1 nguodi dan.

- Cung ung dich vu cong.

(Chi tiét cdc ndi dung can trién khai, thuc hién tai Phu Iuc kém theo)

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Pé nghi Uy ban Miit tran T6 quoc Viét Nam huyén

- Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan tiép tuc tuyén truyén, phé bién,
quan triét noi dung cac van ban: Luat Thuc hién dan chu ¢ co sé; Luat Bau cu dai
bi€u Quoc hoi va dai bieu Hoi dong nhan déan; Luat Phong, chong tham nhiing;
Luat bat dai; Luat Khiéu nai; Luat T6 cdo; Luat Tiép cong dan; Luat Tiép can
thong tin,...

- Chu tri, phéi hop voi cac co quan, don vi lién quan trong viée chi dao trién
khai cac giai phap nang cao chat lugng hoat dong ctia Ban Thanh tra nhan dan va
Ban Giam sat dau tu cia cong dong dé giam sat hoat dong cua cac co quan quan ly
nha nudc, nhat 13 hoat dong cua UBND cap x4, gop phan ning cao trach nhiém
giai trinh cua chinh quyén cac cap vo1 Nhan dan; tdng cuong su tham gia cua
ngudi dan & cip co so, ciing nhu kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong.

2. Phong N¢i vu

- Chu tri, theo ddi, don déc, tong hop tinh hinh trién khai thuc hién Ké hoach,
bao céo ket qua theo quy dinh.

- Tang cudng cong tac kiém tra thuong xuyén, dot xuat viéc chip hanh ky
luat, ky cuong hanh chinh, van héa cong s¢, dao dlic cong vu tai cac co quan, don
vi, UBND cap xa.
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- Tham muu cho UBND huyén giai phap thuc hién de nang cao chat luong
doi ngii cadn by, cong chirc, nhat 1a can bo, cong churc xa, thi tran.

3. Van phong HDND va UBND huyén

- Tang cudng quan ly Trang thong tin dién tir huyén; kiém tra don doc,
huéng dan cac co quan, don vi, khai thac, su dung cac Trang thong tin dién tir dap
ung nhu cau khai théc cua t6 chure, cd nhan; dac biét vi¢c ap dung, sir dung dich vu
cong tryc tuyén.

- Tham muu UBND huyén cac giai phap nang cao chat lugng giai quyét
TTHC tai BO phan Mot cua cap huyén, cap xa, gan két qua giai quyét TTHC cho
nguoi dan, td chtrc v6i viée danh gia muc do hoan thanh nhi¢m vu ctia doi ngii can
bd, cong chirc, vién chuec.

4. Thanh tra huyén

Chu tri, phdi hop véi céc co quan, don vi co lién quan thue hién tf)t cac nhiém
vu, giai phap phong, chong tham nhiing, giai quyet dut diém cac vu khi€u nai, to cao
theo ding quy dinh cta phap ludt; tang cuong cac bién phap tuyén truyén vé phong,
chong tham nhiing, ki€ém soat tham nhiing trong cung tng dich vu cong.

5. Trung tim Vin héa, Thé thao va Truyén thong

Day manh cong tac tuyén truyén, phd bién noi dung, két qua thue hién Chi
so PAPI hang nam cua tinh dén d6i ngii can bd, cong chire, vién chirc cap huyén,
cap x4 va Nhén dan tai dia phuong.

6. UBND cc x4, thi tran

Trén co s cac ndi dung ctia Ké hoach ndy, cin ct dic diém, tinh hinh cua
dia phuong, xay dung K& hoach va chu dong td churc thyc hién dﬁy du, bao dam
thuc chét, hiéu qua cac ndi dung thanh ph?m ctia Chi s6 PAPI. K& hoach guri vé
UBND huyén (qua Phong Noi vu) trwée ngay 04/6/2024.

Trén day 1a Ké hoach trién khai thuc hién Ké hoach sé 105/KH-UBND ngay
14/5/2024 ctia UBND tinh Lang Son ban hanh Ké hoach ning cao Chi sb hiéu qua
quéan tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI) cua tinh Lang Son niam 2024 trén dia
ban huyén Béc Son, dé nghi cac co quan, don vi, UBND céc xa, thi trin t6 chuc
trién khai thyc hién./.

Noi nhin: CHU TICH
- S6 Noi vy; =

- TT Huyé¢n tuy;

- TT HDND huyén;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND huyén;
- Uy ban MTTQ va cic doan thé huyén;

- Cac co quan chuyén moén, don vi su
nghi¢p thuoc UBND huyén;

- UBND céc x4, thi trén;

- Luu: VT.

Phung Thi Thanh Nga
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